REGULAMIN AKCJI ,, Koc Karkonoski”

|. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Organizatorem akcji marketingowej pod nazwg ,, Koc Karkonoski” zwang w dalszej czesci regulaminu
Akcjg jest firma ,,EPP Retail — Galeria Sudecka spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig, Al. Jana Pawta
1122, 00-133 Warszawa, NIP 1070020741".

2. Wszelkie dziatania zwigzane z przeprowadzeniem Akcji wykonuje Organizator.

3. Akcja odbywa sie w oparciu o postanowienia niniejszego Regulaminu oraz wtasciwe przepisy prawa
polskiego.

4. Akcja odbywa sie na terenie Rzeczpospolitej Polskiej w terminie od 15.11.2021r. do 20.11.2021r. w
godzinach od 10:00 do 20:00 lub do wyczerpania zapasow.

5. Organizator przeprowadza Akcje na terenie centrum handlowo-rozrywkowego Galeria Sudecka al.
Jana Pawfa Il w Jeleniej Gérze (,,CHR Galeria Sudecka”) we wspdtpracy ze sklepami zlokalizowanymi w
CHR Galeria Sudecka z wytgczeniem Hipermarketu Auchan oraz kantoréw wymiany walut i punktéw
sprzedazy e-papieroséw (i-qos i Manso).

6. Udziat w Akgcji jest catkowicie dobrowolny.

7. Tre$¢ Regulaminu jest dostepna w czasie trwania Akcji na stoisku promocyjnym Organizatora, w
punkcie odbioru nagrdéd znajdujgcym sie przy scenie gtdwnej wewnatrz Galerii oraz w siedzibie
Organizatora.

8. Organizator jest przyrzekajgcym nagrode w rozumieniu art. 919 921 k.c.

9. Administratorem danych osobowych zgromadzonych w zwigzku z Akcjg jest Organizator. Uczestnicy

Akcji wyrazajg zgode na wykorzystanie i przetwarzanie danych osobowych przez firme ,,EPP Retail —
Galeria Sudecka spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig, Al. Jana Pawta Il 22, 00133 Warszawa, NIP
1070020741”, w celach weryfikacyjnych i koniecznych do wziecia udziatu w akcji. Dane osobowe
uczestnikéw Akcji przetwarzane sg przy zachowaniu zasad okreslonych w ustawie z dnia 29 sierpnia
1997r. o ochronie danych osobowych (tj. Dz. U. z 2002 r. nr 101 poz. 926 z pdin. zm.) oraz zostang
zniszczone 30 dni po zakonczeniu akgji (tj. 20.12.2021r.). Podanie danych osobowych jest dobrowolne,
jednak ich niepodanie uniemozliwia udziat w Akcji. Uczestnik ma prawo dostepu do tresci swoich
danych oraz ich poprawiania i do wniesienia sprzeciwu ich przetwarzania po zakonczeniu Akgji.

10. Akcja nie jest gra losowa, loterig fantowa zaktadem wzajemnym ani loterig promocyjng, ktérych
wynik zalezy od przypadku w rozumieniu art. 2 ustawy o grach hazardowych z dnia 19.11. 2009 r.

II. UCZESTNICY AKCII

1. W Akcji moze wzig¢ udziat kazda osoba fizyczna, przebywajgca/zamieszkata na terenie
Rzeczypospolitej Polskiej posiadajgca petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych. Ponadto osoby, ktére
posiadajg ograniczong zdolno$¢ do czynnosci prawnych, w tym ktdre ukonczyty 16 lat, a nie ukonczyty
18 lat mogg bra¢ udziat w Akcji jedynie za pisemng zgoda prawnego opiekuna.
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2. Z udziatu w Akcji wytaczeni sg pracownicy Organizatora oraz podmioty wspotpracujace przy realizacji
akcji marketingowej, a takze pracownicy sklepow, ktére wynajmujg powierzchnie na terenie CHR
Galeria Sudecka i pracownicy ochrony, serwisu sprzgtajgcego oraz obstugi technicznej i ich
matzonkowie, powinowaci w linii prostej pierwszego stopnia.

3. Prawo udziatu w Akcji przystuguje wytgcznie osobom spetniajgcym warunki okreslone
Regulaminem.

4. Osoby fizyczne, ktére spetnig wskazane w Regulaminie warunki uczestnictwa w Akcji zwane beda w
dalszej czesci Regulaminu "Uczestnikami".

5. Ustuga promocyjna polegajaca na otrzymaniu prezentu za zakupy po okazaniu paragondéw z okresu
wydarzenia w CHR Galeria Sudecka, zwana bedzie w dalszej czesci Regulaminu ”ustugg promocyjng”

l1l. ZASADY UCZESTNICTWA W AKCJI | PRZYZNAWANIA PREZENTOW
1. Aby wzig¢ udziat w Akcji nalezy spetnic tgcznie wszystkie ponizsze warunki:

a) Aby otrzymaé 1 koc karkonoski nalezy: zakupi¢ dowolny towar w minimum 2 sklepach
zlokalizowanych na terenie CHR Galeria Sudecka na kwote minimum 500 zt brutto (na
minimalnie 2 paragonach) w dniach od 15.11.2021r. do 20.11.2021r. z wytgczeniem artykutéw
alkoholowych w rozumieniu ustawy z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci
i przeciwdziataniu alkoholizmowi (Dz.U. z 2007r. Nr 70, poz. 473 z pdzn. zmianami), wyrobéw
tytoniowych oraz zakupéw dokonanych w: e Hipermarkecie Auchan ¢ Kantorze ¢ Placowce
bankowej ¢ stoiska i-Qos oraz Manso

b) zachowad dowdd zakupu w postaci paragonu;

c) zgtosic¢ sie z oryginalnym dowodem zakupu do stoiska promocyjnego w CHR Galeria Sudecka
zlokalizowanego na poziomie 0, przy scenie gtdwnej wewnatrz Galerii, w czasie trwania akcji
tj. w dniach 15.11.2021-20.11.2021 w godzinach 10:00-20:00 w celu potwierdzenia jego
oryginalnosci poprzez otrzymanie z tytu paragonu pieczatki lub dodatkowego oznakowania
recznego Organizatora;

d) zgodnie z klauzulg zawartg w formularzu zgtoszeniowym nalezy wypetnic i wyrazi¢ zgode na
przetwarzanie swoich danych osobowych przez Organizatora i potwierdzi¢ odbiér nagrody
wypetniajgc Oswiadczenie Odbioru Nagrody Rzeczowej.

e) nagrode za paragon otrzymuje klient, ktory zgtosi sie do stanowiska konkursowego z
paragonami otrzymanymi wytacznie w dniach od 15.11.2021 do 20.11.2021 o czym $wiadczy¢
bedzie data wystawienia paragonu.

2. Uczestnicy Akcji, mogg sie ubiega¢ o otrzymanie ustugi promocyjnej (prezentu tj. koca
karkonoskiego) w czasie trwania Akcji lub do wyczerpania zapasow.

3. Uczestnik po spetnieniu warunkow okreslonych w niniejszym Regulaminie bedzie upowazniony do
odebrania ustugi promocyjnej pod postacig prezentu za dokonane zakupy. Kazdy z uczestnikéw
otrzymuje tylko jeden koc— niezaleznie od wydanej kwoty powyzej 500 zt na paragonie.

4. Prezent za zakupy czyli koc karkonoski (do wyboru 1 z 2 wzoréw), mozna odebrac¢ udajac sie wraz z
oryginalnym dowodem zakupu do stoiska promocyjnego w CHR Galeria Sudecka zlokalizowanym na
poziomie 0, przy scenie gtdwnej wewngtrz Galerii w godzinach od 10:00 do 20:00. Akcja trwa w
wyznaczonym terminie lub do wyczerpania sie puli produktéw promocyjnych wydawanych po
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przedstawieniu oryginalnego dowodu zakupu w postaci paragonu i spetnienia pozostatych warunkéw
Akcji.

5. Akcja skierowana jest do oséb fizycznych, dlatego faktury wystawione na firme — nie moga brac
udziatu w akcji. Faktury brane na osobe fizyczng mogg brac¢ udziat w akgji.

6. Uczestnikom Akcji nie przystuguje prawo wymiany otrzymanego prezentu za zakupy na inng rzecz,
ani ekwiwalent pieniezny. Prawo do otrzymania ustugi promocyjnej nie moze zostac przeniesione na
inng osobe.

7. llo$¢ prezentdw biorgcych udziat w Akcji jest ograniczona i po wyczerpaniu puli, Akcja zostanie
zakonczona.

8. Organizator odnotuje fakt wykorzystania danego paragonu poprzez przystawienie pieczatki z tytu
paragonu lud odrecznego potwierdzenia. Paragon z przystawiong pieczatka lub odrecznym
oznaczeniem nie moze by¢ wykorzystany ponownie w celu odbioru kolejnych prezentéw za zakupy.
Zwrot produktéw widniejgcych na paragonie moze odby¢ sie jedynie po wczesniejszym zwrocie
nagrody w stoisku promocyjnym. Prezenty za zakupy otrzymajg osoby, ktére jako pierwsze prawidtowo
zgtoszg swoj udziat w Akcji. Paragony sumujg sie . Podczas trwania Akcji jeden Uczestnik moze odebrac
maksymalnie jeden koc karkonoski. llos¢ odebranych prezentéw za zakupy bedzie weryfikowana
poprzez sprawdzenie wypetnionych formularzy danych osobowych.

IV. REKLAMACIJE

1. Reklamacje Uczestnikow zwigzane z Akcjg, muszg by¢ sporzadzone na pisSmie i przesytane listem
poleconym lub przesytka kurierska, w terminie 30 dni od dnia zaistnienia podstawy do reklamacji na
adres Organizatora, jednak w kazdym przypadku nie pdzniej niz do dnia 20.12.2021r. Decyduje data
wptyniecia reklamacji do biura Organizatora.

2. Kazda reklamacja powinna wskazywac szczegotowy powdd/powody reklamaciji oraz zawieradé:
a) imie i nazwisko Uczestnika zgtaszajgcego reklamacje;

b) dokfadny adres zwrotny Uczestnika zgtaszajacego reklamacje, pod ktérym Uczestnik oczekuje
odpowiedzi na reklamacje;

b) doktadny opis i powdd reklamacji.

3. Reklamacje beda rozpatrywane przez Komisje Reklamacyjng sktadajaca sie z przedstawicieli
Organizatora.

4. Reklamacje bedg rozpatrywane przez Komisje Reklamacyjng w ciggu 10 dni od daty otrzymania
reklamaciji.

5. Decyzja Organizatora w zakresie uznania albo nieuznania reklamacji jest ostateczna i zamyka
postepowanie reklamacyjne. Uczestnik, ktérego roszczenia nie zostaty uwzglednione moze dochodzi¢
ich na zasadach ogdlnych, przed sgdem.

V. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Wszyscy Uczestnicy Akcji podlegajg Regulaminowi. Kazde zgloszenie uczestnictwa w Akgcji
promocyjnej, stanowi zgode na postanowienia Regulaminu.
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2. Uczestnikom Akcji oprécz ustugi promocyjnej przewidzianej Regulaminem nie przystuguje zadne
dodatkowe wynagrodzenie.

3. W kwestiach nie objetych postanowieniami Regulaminu, stosuje sie wtasciwe przepisy prawa
polskiego.

Jelenia Géra, dn. 09.11.2021 r. - Organizator
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