Regulamin Konkursu , Chirstmas Crash”

Regulamin
1. Konkurs (dalej ,Konkurs”) bedzie prowadzony pod nazwg ,,Christmas Crash”.
2. Organizatorem Konkursu jest Mall Promo Sp. z 0.0., z siedzibg: 30—-656 Krakdw, ul.

Ossowskiego 3a, wpisang do rejestru przedsiebiorcéw przez Sad Rejonowy dla Krakowa
Srédmiescia w Krakowie, XI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod
numerem KRS 0000865094, zwana dalej ,Organizatorem”.
3. Konkurs organizowany jest za zgodg, na zlecenie i na rzecz spotki EPP RETAIL —
GALERIA SUDECKA SPOtKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA Konstruktorska 12A 02-
673 Warszawa Polska, wpisang do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego
pod numerem KRS 0000406757 (dalej: ,Zleceniodawca”).
4, Konkurs skierowany jest do oséb, ktére sg zainteresowane udziatem w grze
,Christmas Crash” (zwanej dalej ,,Grg”) dostepnej w aplikacji mobilnej Klubu Galerii Sudeckiej
lub na stronie internetowej https://galeriasudecka.online zwanej dalej ,,Aplikacjg” i spetniajg
warunki uczestnictwa okreslone w Regulaminie.
5. Udziat w Konkursie mogg wzig¢ wytgcznie osoby fizyczne petnoletnie i posiadajace
petng zdolnos$¢ do czynnosci prawnych, ktére zarejestrowaty sie w Aplikacji oraz przystapity
do Klubu Galerii Sudeckiej dostepnego w Aplikacji. W Konkursie nie mogg bra¢ udziatu
pracownicy oraz cztonkowie organéw Organizatora i zarzadcy Centrum Handlowego Galeria
Sudecka, osoby $wiadczgce ustugi na podstawie umdéw cywilnoprawnych (w szczegdlnosci
umow o dzieto, zlecenie) lub prace na terenie Centrum Handlowego Galeria Sudecka. W
konkursie nie mogg braé réwniez udziatu pracownicy punktéw handlowo-ustugowych
zlokalizowanych na terenie Galerii Sudeckiej (dalej ,,Galeria”). W Konkursie nie mogg réwniez
bra¢ udziatu cztonkowie najblizszej rodziny wszystkich oséb, o ktérych mowa powyzej. Przez
wyzej wymienionych cztonkéw rodzin rozumie sie: wstepnych, zstepnych, rodzeristwo,
matzonkdw, matzonkéw i zstepnych rodzenstwa, oraz osoby pofgczone przez stosunki
adopcyjne.
6. Uczestnik moze wzigé udziat w Grze organizowanej w Konkursie od godziny 12:00 w
dniu 11.12.2023 r. do dnia 31.12.2023 r. do godziny 20:00. Ogtoszenie i wydanie nagrod
odbywa sie w terminach okreslonych w Punkcie 28 ponizej, a reklamacje mogg by¢ zgtaszane
zgodnie z Punktem 39-41 — ponize;.
a. Warunkiem uczestnictwa w Konkursie jest spetnienie tgcznie nastepujgcych wymogow:
a. posiada konto w Aplikacji;
b. posiada minimum 50 punktdw w Klubie Galerii Sudeckiej;
c. wymienia 50 punktow na 50 szans.
b. Wymiana punktéw na szanse do gry dokonuje sie, gdy Uczestnik w oknie aplikacji pod
informacja: ,, Wymien punkty na szanse” kliknie w przycisk ,, Ok”.
c. Gdy Uczestnik chce zagra¢ w gre, ale nie posiada minimum 50 punktéw w Klubie
Galerii Sudeckiej, w oknie aplikacji pojawia sie informacja: ,,Brakuje Ci punktow w
Programie, aby odebrac¢ wybrangq liczbe szans.”

7. Konkurs polega na osiggnieciu najlepszego wyniku w Rankingu Gry ,,Christmas Crash”
dostepnej w Aplikacji.

8. Tres¢ niniejszego Regulaminu jest dostepna w Aplikaciji.

9. Udziat w Konkursie jest dobrowolny.

10. Organizator oswiadcza, ze Konkurs nie jest grg losowa, loterig fantowg, zaktadem

wzajemnym, loterig promocyjng, ktérych wynik zalezy od przypadku, ani zadng inng forma
gry losowe] przewidzianej w ustawie z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych.



11. Konkurs stanowi przyrzeczenie publiczne w rozumieniu art. 919-921 kodeksu
cywilnego.

12. Uczestnik zobowigzuje sie do zapoznania sie z Regulaminem i przestrzegania
okreslonych w nim zasad.

13. Celem Konkursu jest uatrakcyjnienie Centrum Handlowego Galeria Sudecka.

**Zasady Gry**

14. Uczestnik usuwa z planszy bombki ustawiajac je po trzy, cztery lub pieé¢ w rzedzie
pionowym lub poziomym.

15. Szczegodtowe zasady opisane sg z zaktadce ,,Zasady” w Aplikacji.

16. Gra sktada sie z 18 pozioméw, a jako wynik do rankingu liczy sie suma wszystkich
wynikéw z kazdego z poziomow.

17. Uczestnik moze w kazdym momencie sprobowaé poprawié swéj wynik na dowolnym z
poziomow.

18. Ustawienie w rzedzie czterech bombek powoduje przyznanie uczestnikowi specjalnej
bombki w poziome lub pionowe paski. Usuniecie takiej bombki powoduje usuniecie
wszystkich bombek w rzedzie wskazywanym przez paski.

19. Ustawienie w rzedzie pieciu bombek powoduje pozostawienie specjalnej bombki z
gwiazdkami. Jej zniszczenie powoduje zniszczenie wielu okolicznych bombek.

**Ranking**

20. Do Rankingu uczestnikoéw trafia tylko jeden — najlepszy wynik gry Uczestnika. Oznacza
to, ze w rankingu Uczestnik wystepuje tylko jeden raz, niezaleznie od tego, ile gier ukonczyt.
21. Pozycja w rankingu zalezy od ilosci uzyskanych punktéw (im wiecej punktow, tym

wyzsza pozycja). Jesli dwdch graczy uzyska tyle samo punktéw wyzej w rankingu bedzie ten z
nich, ktéry dokonat tego wczesniej.
22. Ranking zamykany jest o godzinie 20:00 w dniu 31 grudnia 2023 r.

23. Aplikacja pokazuje tylko pierwsze 100 pozycji w rankingu uczestnikéw. Pozostali
Uczestnicy widzg komunikat o tym, ze nie kwalifikujg sie do Rankingu Gry.
24, UWAGA: wszystkie wyniki w Grze uzyskane przez graczy przed rozpoczeciem

Konkursu, a wiec przed dniem 11.12.2023 r nie wliczajg sie do Rankingu Konkursu. Wyniki
takie zostang usuniete z Rankingu Gry o godzinie 12:00 11.12.2023 .

**Nagrody**

25. W Konkursie przewidziano nastepujgce nagrody:

a. Miejsce 1. w Rankingu: Karta podarunkowa Galerii Sudeckiej o wartosci 150 zi;

b. Miejsca 2. w Rankingu: Karta podarunkowa Galerii Sudeckiej o wartosci 100 zt;

c. Miejsca 3. w Rankingu: Karta podarunkowa Galerii Sudeckiej o wartosci 50 zt;

d. Miejsca 4-100. w Rankingu: 700 punktéw w Klubie Galerii Sudeckiej.

27. Ostateczny Ranking zostanie ustalony w oparciu o wyniki z godziny 20:00 w dniu 31
grudnia 2023 .

28. O Wygranej Uczestnik zostaje powiadomiony w Aplikacji, w ktérej na liscie
rankingowej pojawi sie unikany kod odbioru wygrane;.

29. Nagrody w postaci punktow w Klubie Galerii Sudeckiej zostang dopisane do salda
punktowego Laureatdow do dnia 5 stycznia 2024 r.

30. Nagrody zostang przekazane zgodnie z przepisami prawa podatkowego.



31. Zwyciezca nie ma prawa zgda¢ wymiany nagrody na inng nagrode lub jej ekwiwalent
pieniezny, nie ma prawa do przeniesienia roszczenia do odbioru nagrody na osobe trzecig.

**Dane osobowe**

32. Do zagrania w Grze, wymagana jest rejestracja Uczestnika w Aplikacji.

33. Uczestnicy, ktdrzy zarejestrujg sie w Aplikacji, w tym przy okazji korzystania z innych
dostepnych w niej form promocji (np. Programu Lojalnosciowego) biorg udziat w Grze jako
zarejestrowani Uczestnicy. W tym wypadku wyniki gry uczestnika sg powigzane z jego kontem
w Aplikacji (poprzez nr telefonu).

34, Wspdtadministratorami danych osobowych Uczestnikéw sg spotki:

a. EPP PROPERTY MANAGEMENT sp. z 0.0. z siedzibg w Kielcach, adres: ul.
Swietokrzyska 20, 25-406 Kielce, oraz

b. EPP COMMUNITY PROPERTIES — PM SERVICES sp. z 0.0. z siedzibg z siedzibg w
Kielcach, adres: ul. Swietokrzyska 20, 25-406 Kielce

(nazywane dalej tgcznie ,,Administratorem”).

35. Dane osobowe Uczestnikdw sg przetwarzane zgodnie z Rozporzgdzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (,RODO”). Dane osobowe
przetwarzane sg zgodnie z Politykg Prywatnosci, ktéra dostepna jest w Aplikacji. Kazdy
Uczestnik przed przystgpieniem do Konkursu powinien zapoznac sie z trescig Polityki
Prywatnosci i zaakceptowac jej tresc.

**Wymagania sprzetowe**

36. Urzadzenie techniczne, dzieki ktéremu Uczestnik bierze udziat w Akcji (telefon typu
smartphone) musi spetnia¢ co najmniej ponizsze wymagania techniczne, aby moc
wspotpracowac z systemem informatycznym wykorzystywanym przez Organizatora:

a. mie¢ dostep do Internetu;

b. mie¢ odpowiednig predkos¢ tagcza (powyzej 1Mbit/s);

c. mie¢ dostep do stron www — przegladarki www muszg by¢ odpowiednio skonfigurowane;
d. posiada¢ wbudowany aparat fotograficzny o rozdzielczosci minimum 1MB;

e. organizator zaleca uzycie przegladarki Google Chrome w wersji 80+ lub przegladarki Safari
w wersji 14+,

37. Niespetnienie przez Uczestnika wymagan technicznych okreslonych w ustepie powyzej
(w szczegdlnosci nieprawidtowa konfiguracja urzadzenia lub oprogramowania) moze
prowadzié¢ do niemoznosci udziatu w Konkursie.

38. Korzystanie przez Uczestnika z ustug swiadczonych zgodnie z Regulaminem nie wigze
sie ze szczegblnym zagrozeniem wynikajgcym z korzystania z ustug Swiadczonych drogg
elektroniczng, poza tym, ze ustugi te sg powszechnie dostepne w publiczne;j sieci
teleinformatyczne;.

**Postanowienia koricowe**
39. Nad przestrzeganiem Regulaminu czuwa komisja, sktadajgca sie z nieparzystej liczby

0s6b (dalej: ,,Komisja”). W przypadku niespetnienia wymogdw uczestnictwa okreslonych w
Regulaminie lub w przypadku innego naruszenia postanowien Regulaminu, w tym



uzasadnionego podejrzenia, ze Uczestnik wszedt w posiadanie paragonow — w sposéb inny
niz w zwigzku z zakupem w ramach Akcji — jak rowniez w sytuacji, kiedy istniejg uzasadnione
zastrzezenia czy liczba paragondw zwigzana jest z zakupem jako konsument, a ponadto w
przypadku uzasadnionych zastrzezen co do oryginalnosci i autentycznosci czy czytelnosci
paragonow (np. przerobione, sfatszowane itp.), Komisja decyduje o wykluczeniu danego
Uczestnika z udziatu w Akcji, a Uczestnik traci prawo do otrzymania Nagrody.

40. W zakresie weryfikacji przestrzegania Regulaminu, w przypadku watpliwosci
dotyczacych przestrzegania Regulaminu lub spetniania przez Uczestnika warunkéow
uprawniajgcych do udziatu w Akcji lub wydania Nagrody, Organizator moze zgdac od kazdego
Uczestnika przedstawienia niezbednych dokumentéw, a Uczestnik zobowigzuje sie
zados$c¢uczyni¢ temu zadaniu w terminie do 3 (trzech) dni od jego przedstawienia.

41. W przypadku jakichkolwiek watpliwosci co do zasad lub warunkéw okreslonych w
Regulaminie, Uczestnik moze przestaé Organizatorowi wiadomos¢ na adres e-

mail: biuro@mallpromo.pl, a Organizator odpowie na takg wiadomos$é w terminie 7
(siedmiu) dni roboczych od jej otrzymania.

42. Uczestnik moze zgtasza¢ do Organizatora wszelkie reklamacje dotyczgce Akcji. Prawo
do sktadania reklamacji, przystuguje od dnia rozpoczecia Akcji do dnia 07 stycznia 2024 roku.
Reklamacja powinna by¢ ztozona w formie pisemnej (listem poleconym) na adres: Mall
Promo Sp. z 0.0., 30—-656 Krakéw, ul. Ossowskiego 3A lub w formie e-mail, na adres e-mail
Organizatora: biuro@mallpromo.pl, z dopiskiem , Reklamacja”. Organizator rozpatrzy
reklamacje w ciggu 14 (czternastu) dni od jej otrzymania oraz powiadomi zgtaszajgcego o jej
rozstrzygnieciu. Reklamacja powinna zawieraé: imie, nazwisko, adres zgtaszajgcego, a takze
doktadny opis oraz wskazanie przyczyny reklamaciji, jak rowniez okreslenie zgdania.
Organizator moze przesta¢ odpowiedz na reklamacje listem poleconym lub w formie
wiadomosci e-mail (jezeli zgtaszajacy wskazat swoéj adres e-mail). Niezaleznie od
postepowania reklamacyjnego Uczestnik Akcji ma prawo dochodzié swoich praw w
postepowaniu sgdowym przed sgdami cywilnymi.

43, Organizator zastrzega sobie prawo wprowadzania zmian w Regulaminie i warunkach
Akcji w czasie trwania Akcji, jezeli jest to uzasadnione celem Akcji i nie wptynie na
pogorszenie warunkow uczestnictwa w Akcji, z tym, ze zmiany te nie mogg naruszaé praw juz
nabytych przez Uczestnikdw Akcji. Wszyscy Uczestnicy Akcji zostang o tym fakcie
powiadomieni poprzez zamieszczenie informacji na stronie https://www.galeriasudecka.pl
oraz w Aplikacji. W szczegdlnosci Organizator ma prawo do powiekszenia puli dostepnych
nagrod oraz do wydtuzenia okresu Akcji.

44, Uczestnik moze w kazdej chwili zrezygnowac z udziatu w Akcji, przesytajgc stosowang
wiadomos¢ email — na adres: biuro@mallpromo.pl.

45, Jezeli nie okreslono inaczej w niniejszym Regulaminie, Uczestnik moze komunikowac
sie z Organizatorem drogg elektroniczng, pod adresem biuro@mallpromo.pl.

46. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie stosuje sie postanowienia
obowigzujgcych przepiséw prawa polskiego.
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47. Wszystkie spory wynikajace z realizacji zobowigzan w zwigzku z Akcji beda
rozwigzywane przez wtasciwy sad cywilny.



